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Сердюков Тимофей Михайлович
Желаемая должность: Коммерческий директор, Директор филиала, Начальник отдела продаж.
Желаемый уровень дохода от (мин.): 50 000
Дата рождения: 17.01.1988 г. 
Проживание: г. Харьков
Семейное положение: холост
Готов к командировкам.
Контактная информация:
Телефон: +38 (067) 396-26-83 
Электронная почта: serdukoff.1988@gmail.com
Ключевые знания и навыки:
· успешный опыт построения бизнес-процессов, нацеленность на результат;

· умение выделять ключевые моменты в интересах компании;

· стратегическое мышление, разработка стратегии и плана развития компании;

· разработка ценовой и маркетинговой политики компании, формирование бюджета инструментами управления бизнеса PL и CF, 
· развитые лидерские качества и высокий уровень ответственности, успешный опыт управления и построение успешной команды, нацеленной на максимальный результат;

· ведение переговоров в сегменте В2В с ключевыми игроками рынка, ведение деловой переписки;

· умение анализировать информацию и коммерческие предложения, экономику;

· способность работать в режиме многозадачности, умение генерировать и воплощать идеи, порядочность, амбициозность, инициативность, аналитический склад ума, стрессоустойчивость, коммуникабельность.

Опыт работы:
02.2015–02.2021. Директор филиала, Руководитель проектов развития бизнеса ключевых клиентов.
AVA «Group», ГК «АгроВет Атлантик», г. Киев
Сфера деятельности группы компаний: кормовая компания в отрасли АПК, проектирование и строительство, консалтинг.
· Разработка и внедрение различных систем и предложений для улучшения продуктивности компании;
· Управление блоком продаж компании, генерация стратегий и алгоритмов развития каналов продаж;
· Реализация стратегий, бизнес-планов и проектов компании;
· Принятие оперативных коммерческих решений;
· Формирование успешной команды, постановка задач сотрудникам и их обучение;
· Проведение переговоров с ключевыми игроками бизнеса по направлению;
· Разработка коммерческих предложений и их координация;
· Формирование и внедрение инновационных продуктов на рынке.
01.2011–11.2014. Супервайзер. Начальник по продажам отдела дефектовки.

ООО «Стожары», г. Кривой Рог
Сфера деятельности компании: дистрибьюторская компания промтоваров.

· Выполнение плана продаж;
· Формирование команды по продажам, подключение дилеров;

· Ведение переговоров с представителями заводов и дистрибьюторов;

· Увеличение продаж, контроль дебиторской задолженности и поддержание уровня, согласно нормативам компании;
· Организация выполнения работ по ремонту и сервисному обслуживанию гарантийного товара;
07.2008–12.2010. Старший менеджер по продажам.

ЗАО «KRAFT FOODS», г. Кривой Рог

Сфера деятельности компании: дистрибьюторская компания продтоваров.

· Увеличение объема продаж;

· Контроль за представленностью товара;

· Ведение переговоров с TOP клиентами и сетями;
· Формирование концепции эксклюзивного сотрудничества с TOP клиентами и сетями;
· Контроль дебиторской задолженности, работа с «трудными» клиентами.
Образование и дополнительная информация
2016-2019 Каталог бизнес тренингов “National Training Agency»:
Бизнес тренинг «Управление и бизнес», «Агрессивные продажи», «В2В продажи за гранью тоннеля».
2009 Центр бизнес образования Business Seminar, г. Днепропетровск
Бизнес тренинг «Успешные продажи и переговоры»

2008 Институт делового администрирования экономический университет, г. Кривой Рог
Факультет экономики и финансов, специальность «Экономика и управление на предприятии».
Знание ПК: уверенный пользователь MS Office, Internet, CRM, 1С.
Водительское удостоверение кат.В (опыт вождения 14 лет).
